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De blauwe jurk is voorzien van een samenstellingsetiket met de gegevens: 100% linnen en 

bovendien van een behandelingsetiket met de symbolen: 

y p c d 

Het artikel vertoont geen tekenen van een niet met voormelde etiketten overeenstemmende 

behandeling.  

Naast een klacht over kleurverandering en kleurslijtage is er ook een klacht over de 

structuurverandering. 

Linnen weefsel geeft van nature een oneffen beeld. Tijdens het veredelingsproces worden 

apprêts aangebracht welke het weefsel een meer egaal en vlak aanzien geven. Dergelijke 

fabrieksmatig aangebrachte apprêts lossen in het chemisch reinigingsbad op, hetgeen gezien 

hun aard en samenstelling onvermijdelijk is. Het is niet mogelijk het effect van de 

fabrieksmatig aangebrachte apprêts te herstellen door aan het eind van het reinigingsproces 

een universeel apprt verdeeld over het gehele artikel opnieuw aan te brengen. Voorvermelde 

schadevormen kunnen eerst na herhaalde reinigingsbehandelingen duidelijk aan het licht 

komen (klacht ongegrond). 
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