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NETEX-bestuur: Notulen d.d. 17 maart 2023

Aanwezig: N. Pols (NP) - voorzitter, A. Alblas (AA), M. Hetem (MH), C. Drent (CD), S. van
Hal (SH), A. Linssen (AL) - secretariaatsbureau

Afwezig:

Locatie: Online

Referentie: 230317/BvdH

1. Opening
De voorzitter opent de vergadering. De agenda wordt ongewijzigd goedgekeurd.

2. Notulen 17 februari 2023

Er zijn geen opmerkingen over de notulen, de actiepunten worden doorgenomen:

Al. Opzegging Stomerij Hendrikse. Contact aanhouden en pogen lid te houden (A1).

A4. Er is contact opgenomen met Maurits Tiethoff van Dobbi, mbt een eventueel toetreden tot het
bestuur, er is hem uitgelegd dat de voorkeur uitgaat naar stomerijen met een migratie-
achtergrond.

De heer Bozaci van Dry Cleaning Ocean en mevrouw Zeyrek zijn nog niet benaderd voor een
plaats in het bestuur. Deze actie blijft staan (A2)

A6. Cijffers NETEXCARE: Informele beoordelingen 2022 totaal 74 meldingen, 2023 tot nu toe 12
meldingen. Formele beoordelingen: in 2022 totaal 2 meldingen in 2023 tot nu toe geen meldingen.
Beeld is dus stabiel tot licht dalend.

A7. Veltkamp heeft nog niet betaald. Michael Hetem houdt contact.

A8. Leden koppelen aan bestuur. Lijst wordt met telefoonnummers gemaild aan bestuur. Gelijk
kan ook gevraagd worden naar aanwezigheid op de ALV. Voor het programma van de sessie
wordt toegevoegd: duurzame opwekking en de TEK-regeling. (A3)

Andere actiepunten zijn uitgevoerd. De notulen worden akkoord bevonden en door AL getekend,
namens NP.

3. Correspondentie en mededelingen
De bestuursbezetting wordt besproken. Het rooster van aftreden wordt aangepast door het rond te
sturen. ledereen wordt verzocht de eigen regel in te vullen. (A4)

4. Ledenuitbreiding/opzegging

Het vormgeven van de ledenuitbreiding wordt met de volgende vergadering besproken. (A5)

Van het bestuur is de naam van Fashion Cleaning Zwolle doorgegeven als potentieel nieuw lid, ze
missen Netexcare maar weten niet goed wat NETEX toevoegt. AL heeft al contact gezocht, maar
kreeg ze nog niet te pakken (A6).

Er is contact geweest met de heer Ter Wal van Propernette Raalte, hij zegt zijn lidmaatschap van
NETEX per 1 januari 2024 op. Vindt het lidmaatschap erg duur.

5. Stand van zaken commissies/projecten

e Platform Arbeidsvoorwaarden (AVC). Er is vanuit FTN initiatief ondernomen om
planmatiger om te gaan met arbeidsvoorwaarden. Daartoe is een nieuw overleg gestart
dat sociaal overleg werkgevers is gaan heten. Joke Elzerman en MH zitten in dit platform
namens NETEX. De strategie naar de vakbonden toe wordt daar besproken. Uit dit
overleg communiceert Leon Vincken richting de vakbonden. Communicatie naar de leden
loopt via AL. Wanneer communicatie met de leden nodig is loopt dit via het Platform O&A
(FTN), en bij NETEX is dit AVC. Bij de aankomende ledenvergadering vragen we of meer
leden in deze commissie willen plaatsnemen.

e NETEXCARE: al eerder tijJdens deze vergadering besproken.

e TKT (bijlage 2). De projectvoorstellen zijn besproken. Het secretariaat mailt de TKT
voorstellen welke AL online heeft laten zien. (A7)
Opmerking: De vouwmachine van Sankosha staat bij Stomerij van Hal maar doet niet wat
er gezegd wordt wat hij moet doen.

e De voorgestelde datum voor de gesplitste RTMG en PR-MEEZ vergadering wordt
woensdag 19 april 2023 om 16.00 uur te Gorinchem. Het bestuur van NETEX, en de
beide platformen hiervoor uitnodigen (A8).
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6. Wat verder ter tafel komt

e We hebben wat dingen van M&P meegekregen o.a. een webshop, foldermateriaal, licht
bakken, raamstickers, enz. Worden de raamstickers actief gebruikt door de stomerijen? Ja
dat worden ze. Er kan meer aandacht besteed worden aan de tekst welke op de sticker
staan. De voordelen van NETEXCARE kunnen meer benadrukt worden. Afgesproken
wordt in de volgende vergadering ideeén te bespreken (A9).

o De was-sticker. Deze lag vroeger op de balie zodat men dit mee kon nemen. Is deze nog
nuttig om te gebruiken? De was sticker is zeker nog nuttig alleen de was-symbolen zijn
incompleet. Misschien de sticker aan de kleding bevestigen, want meegeven aan was
depots heeft geen zin, dan wordt er niks met de sticker gedaan. Ook dit wordt onderdeel
van het gesprek over foldermateriaal.

e Labels leveren problemen op bij het reinigen van het textiel. Zo worden andere materialen
gebruikt dan in het label genoemd worden en bevatten ze verkeerde wasvoorschriften Dit
leidt tot problemen bij het reinigen van textiel en dus klachten. Dit is een goed onderwerp
voor de RTMG groep.

Om dit probleem onder de aandacht te brengen kunnen de volgende stappen
ondernomen worden:

- Journalistiek benaderen. De consument verwacht aan de hand van het label iets
van de kleding. Maar dit blijkt vaak niet waar te zijn.

- Meer gebruik maken van social media en cases van NETEXCARE hier publiceren.

- Contact zoeken met Modint.

- Het ministerie hier bij betrekken, omdat uiteindelijk wetgeving toeziet op juiste
etiketten op de artikelen.

e Met oog op de toekomst:

- Nieuwe ontwikkelingen, sportzaak Bever heeft een eigen recycle straat.

- Kledingindustrie moet in 2030 de afvalstromen kunnen aantonen. Daar moet nu al
rekening mee gehouden worden met de productie: UPV-textiel.

- Een ander probleem wat speelt is de echtheid van bepaalde merken jassen. Hoe
weet je nu of het om een jas gaat van een echt merk of dat deze namaak is. Bij
namaakjassen wordt vaak een andere vulling gebruikt welke niet goed te reinigen
is. Consument worden hier onvoldoende op gewezen. Hier ligt mogelijk een kans
voor de stomerijen.

- Chantal is langsgegaan bij winkeliers om aan hen te vragen hoe je het verschil
tussen een echte en een namaakjas kunt herkennen. Dit is interessante informatie
die NETEX op de website achter de login zou kunnen plaatsen. Hierdoor heeft
NETEX ook toegevoegde waarde voor de leden.

- Een suggestie is een afspraak te maken hoe om te gaan met dure jassen wanneer
het etiket niet toestaat deze te reinigen.

- Alles overziend besluit het bestuur dit jaar de labelproblematiek op te pakken. (B1)

7. Sluiting
De volgende vergadering vindt online plaats op 14 april 2023 om 9.00 uur.

Niets meer aan de orde zijnde, wordt de vergadering gesloten.
Voor akkoord:

Gorinchem, 17 maart 2023

De heer N. Pols De heer A. Linssen
(voorzitter) Linssen Bureauservices
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Actiepuntenlijst
Al Opzegging Stomerij Hendrikse, secretariaat houdt contact Secr.
A2 Benaderen voor lid in bestuur Bozaci & Zeyrek Secr.
A3 Lijst opstellen koppeling bestuurslid versus stomerij, ALV bellen Secr.
A4 Rooster van aftreden invullen en per mail terugsturen aan bureau Allen
A5 Ledenuitbreiding vormgeven Secr.
A6 Contact opnemen met Fashion Cleaning Zwolle AL
A7 TKT-overzicht met het bestuur delen Secr.
A8 Bestuur van NETEX, en bestuur RTMG en PRMEEZ uitnodigen Secr.
vergadering wo. 19 april 2023
A9 Bespreken NETEX raamstickers Secr.
Besluitenlijst
Bl Problematiek rond kledinglabels dit jaar onderdeel van het Netex programma maken
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